MANUALE DELLA QUALITA’ Rev. 03

of
: P FERMOR <« ALLEGATO 1 Data: 30/07/2024
POLITICA PER LA QUALITA' pag. 1di

FERMOR Srl nasce nel 2000 in un’area di forte presenza di industrie tessili per progettare, produrre ed installare parti di
impianti per conto terzi. Dal 2014 I'azienda rinnova il suo setting aziendale e comincia la produzione e la vendita di
macchinari propri, specializzandosi sulle macchine di finissaggio dei filati e delle corde, che trovano applicazione nel
settore medico, nel settore automotive e nel settore tecnico, soprattutto nel mercato Europeo (Germania, Svezia,
Norvegia, Grecia, Lituania) ed Extraeuropeo (Stati Uniti, Canada, Brasile, India, China).

Grazie alla formazione interna, alla ricerca costante della tecnologia e della soluzione piu efficiente, al continuo
ampliamento sia dei macchinari produttivi (culminato con la certificazione ad Industria 4.0 alla fine del 2020) sia delle aree
di lavoro (trasferimento nel nuovo impianto produttivo di 2500mq di proprieta nel 2023), ciascun cliente puo contare sul
costante supporto di un team altamente specializzato, capace di analizzare i bisogni e le richieste per sviluppare e costruire
un macchinario completamente personalizzato, gestendo internamente la maggior parte degli aspetti produttivi, dalla
progettazione all'insegnamento degli operatori.

AZIENDA

In tutte le operazioni, I'azienda si impegna ad integrare pratiche sostenibili, garantendo gli standard di qualita e sicurezza,
contribuendo attivamente alla protezione dell’lambiente, alla lotta contro il cambiamento climatico e alla riduzione di
sprechi e consumi.

Dal 2023 tutti i macchinari prodotti sono conformi alla DIGITAL READY LABEL, promossa dall’Associazione dei Costruttori
Italiani di Macchinari per I'Industria Tessile, per fornire un feedback sulla produzione, permettendo ai clienti un’analisi
reale della qualita, della performance e dei consumi.

PRESENTAZIONE DELL’

L'azienda ha riconosciuto la necessita di dotarsi di un Sistema di Gestione per la Qualita, in conformita alla norma UNI EN
ISO 9001:2015 per poter adottare un’efficiente organizzazione aziendale, al fine di offrire ai propri Clienti ed ai propri
collaboratori interni ed esterni un servizio soddisfacente, collaborativo e positivo.
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DEL
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Lavoro costante per Relazioni positive,
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modalita di
miglioramento. miglioramento
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colleghi.
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ambiente serenc e
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Persane competents,
adeguatamente formate che
signo parte attiva e
propositiva per il successo e
il miglioramento
Il presente documento & reso disponibile, e costituisce una linea guida, alle persone che operano in nome e per conto di FERMOR Srl, oltre che
rappresentare la carta d'intenti rivolta a tutte le nostre parti interessate (in particolare clienti, fornitori e partners).
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